REGULAMIN USLUG SWIADCZONYCH W OSRODKU BIOMED

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug Swiadczonych przez Osrodek Biomed na rzecz Pacjentow.
Regulamin obowigzuje od 01.09.2022r.

§1
Przedmiot Regulaminu

Przedmiotem regulaminu sg zasady i organizacja ustug terapeutycznych i diagnostycznych swiadczonych w
Osrodku Biomed.
Czas trwania wizyt jest uzalezniony od rodzaju ustugi:

a) czas wizyt diagnostycznych ustalany jest w zaleznosci od zastosowanej metody diagnozy

b) wizyty terapeutyczne trwajg od 30 minut do 45 minut.

§2
Rodzaje wizyt

Obowigzujacy typ wizyt w osrodku Biomed:
e  wizyty diagnostyczne
e wizyty terapeutyczne.

Wizyty terapeutyczne moga by¢ realizowane w systemie:

a) pojedynczych spotkan

b) abonamentu miesiecznego
llo$¢ wizyt w abonamencie miesiecznym jest zalezna od ilosci tygodni w danym miesigcu - min 4 lub 5, poza
okresami Swigtecznymi.

Cena za 1 spotkanie uzalezniona jest od wybranego systemu.

§3
System rezerwacji

Pacjent dokonuje rezerwacji mailowo na adres sekretariat@biomed.org.pl lub telefonicznie pod nr (71) 336 10 36

§4
Ptatnos¢ za wizyty

Ptatno$¢ za wizyte dokonywana jest wg aktualnego cennika zamieszczonego na  stronie
www.osrodekterapeutyczny.biomed.org.pl/cennik/

Ptatnos$¢ za wizyte diagnostyczng dokonywana jest za kazda pojedynczg wizyte.

Ptatnos¢ za wizyte terapeutyczng moze by¢ dokonywana w systemie abonamentu miesiecznego lub za kazda
pojedynczg wizyte, wg aktualnego cennika zamieszczonego na stronie

www.osrodekterapeutyczny.biomed.org.pl/cennik/

Ptatnos¢ za abonament miesieczny realizowana jest bez wzgledu na obecno$¢ na zajeciach.

W przypadku_pierwszej wizyty, Pacjent dokonuje przedptaty za ustuge w wysokosci 50% ceny, przelewem przed
wizyta.

Przedptaty nalezy dokonac¢ najpdzniej na dzien przed planowang wizytg na konto
Biomed Neurotechnologie sp. z 0.0. sp.j. prowadzone w mBANK pod nr: 11 1140 1140 0000 4691 9900 1001
wpisujgc w tytule przelewu: imie i nazwisko pacjenta i date wizyty.
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Potwierdzenie przelewu nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na adres, sekretariat@biomed.org.pl lub skan na SMS
510-850-15, najpdzniej dzier przed wizytg do godz. 18.00.

Pacjent optaca abonament miesieczny lub pojedyncza wizyte , przelewem na dzien przed pierwszymi zajeciami do
godz. 18. lub osobiscie przed wizyta.

§5
Zasady odwotywania wizyt diagnostycznych i terapeutycznych

Odwotywanie wizyt odbywa sie wytgcznie:

a) zapomocg SMS-a przestanego na numer telefonu 510-850-151 lub

b) na adres sekretariat@biomed.org.pl.

Przestane informacje powinny zawierac: imie i nazwisko pacjenta oraz termin wizyty.

Odwotanie, rezygnacja z wizyty poza abonamentem:

a) rezygnacja z wizyty dzien wczesniej do godz. 18.00 - odbywa sie bezkosztowo.

b) przy rezygnacji w terminie pdzniejszym, klient zobowigzany jest do zaptaty 50% ceny umoéwionej wizyty

€) nieobecnos¢ Pacjenta na umowionej wizycie, bez wczesniejszego odwotania, wigze sie z koniecznoscia zaptaty
za wizyte zgodnie z cennikiem. Rezerwacja kolejnego terminu wizyty w takim przypadku zostanie dokonana po
uiszczeniu petnej ptatnosci - przedptaty za kolejng wizyte zgodnie z 84 Regulaminu.

d) w sytuacji, gdy ustuga nie zostanie zrealizowana w wyznaczonym terminie z przyczyn lezacych po stronie
Biomed, a Pacjent ktéry dokonat rezerwacji nie zostanie o tym uprzedzony na 12 godzin przed terminem,
otrzyma rabat w wysokosci 50% na kolejng uméwiong wizyte w Biomed.

Ptatnos$¢ za wizyty w ramach abonamentu realizowana jest bez wzgledu na obecnos$¢ pacjenta na zajeciach.
Osrodek Biomed ma mozliwos¢ zmiany osoby prowadzacej ustuge oraz terminu wizyty w sytuacjach
nieprzewidzianych (np. choroba, inne sytuacje losowe). Wizyta zostanie przetozona na pierwszy uzgodniony termin
odpowiadajgcy obydwu stronom.

Spéznienie Pacjenta na wizyte jest rownoznaczne z odpowiednim skréceniem czasu wizyty.

Brak powiadomienia sms z automatycznego systemu o planowanym terminie wizyty -nie oznacza odwotania wizyty.

§6
Postanowienia koncowe.

Osrodek Biomed zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu, o czym klienci bedg powiadomieni
poprzez udostepnienie stosownej informacji w siedzibie lub na stronie internetowej
www.osrodekterapeutyczny.biomed.org.pl/cennik/

Za Regulamin obowigzujacy w Osrodku Biomed uznaje sie Regulamin udostepniony w siedzibie i zamieszczony na
stronie internetowej www.osrodekterapeutyczny.biomed.org.pl/cennik/

W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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